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■ 最新情報のお知らせに関して                        
「InfoCage/モバイル防御」の重要なお知らせを以下のホームページにて掲載しております。 
他のソフトウェアとの組み合わせなどによる問題の対処方法や、修正プログラムなどを公開してお

りますので、インストール前に必ず確認をお願いします。また、インストール後も定期的に確認す

ることをお勧めします。 
 

  http://www.nec.co.jp/cced/infocage/m_defense/importance.html 
 
重要度の高い問題に関しては修正プログラムの提供をさせていただいておりますが、ご購入後に最

新のインストール媒体が必要なお客様は、あらかじめPPSupportPack（InfoCage/モバイル防御）
をご購入ください。 

 

■ PPSupportPackに関して                       
PPSupportPackをご購入いただくことにより、以下の保守サービスを提供いたしますので、 
ご購入をお勧めします。  
・サポート期間中の無償のバージョンアップ 
・定期的に各種ソフトウェアの最新情報のお知らせ 
・各種お問い合わせに電話、メール、FAXでの対応 
 （PPSupportPackをお持ちでないお客様については、技術的なお問い合わせは 
  受け付けておりません。） 

 

【PPSupportPackのご購入相談窓口】 
 

PPSupportPackのご購入に関しては、販売店または下記の窓口にご相談ください。 
  
日本電気株式会社 ITプラットフォーム販売推進本部 
プラットフォームコンタクトセンター ソフトウェアサポートグループ  

TEL   ： 03-3798-7177 
受付時間 ：月～金曜日 9:00～12:00、13:00～17:00 

（国民の祝日、国民の休日、弊社規定の休日を除く） 
e-mail  ： contact@soft.jp.nec.com 

InfoCage® /  モバイル防御に関する注意事項 


